
 

 
 
Stadtwerke Münster GmbH - dahinter steht ein Team von rund 1.000 engagierten Menschen. Ein 
Team, das für serviceorientierte Energiedienstleistungen, fortschrittliche Mobilitätsangebote und 
Fachkompetenz steht. Ein Unternehmen, das Vereinbarkeit von Beruf und Familie lebt und den 
Menschen in den Mittelpunkt stellt. Und dies alles in Münster, der lebenswertesten Stadt der Welt. 
Ergreifen Sie die Chance, mit uns die Zukunft zu gestalten! 
 
Die Abteilung "Vertriebs- und Prozessmanagement ÖPNV" sucht für das Team "(((eTicket und 
Vertriebstechnik" zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen 
 
Manager im Bereich ÖPNV m/w  
 
Ihr Aufgabengebiet:   
 
• Sie verantworten die Einhaltung des bundesweiten Standards (((eTicket-Deutschland und 

übernehmen die zugehörige Anwendungsverantwortung für das Sicherheitsmanagement. 
• Sie erstellen Konzepte für die Weiterentwicklung des (((eTickets bei den Stadtwerken Münster. 
• Sie verantworten das Monitoring der Sicherheitsmodule und Nutzermedien und sorgen für eine 

reibungslose Bestellung und Verteilung. 
• Sie führen das Monitoring der (((eTicket-Systemlandschaft durch und sorgen für eine optimale 

Qualität der Prozesse und Daten. 
• Sie arbeiten konzeptionell und operativ in Projekten mit und übernehmen bei Bedarf die Leitung. 
• Sie sind verantwortlich für die Umsetzung der Vorgaben zu (((eTicket-Produkten in den 

Vertriebswegen.  
• Sie führen Analysen zu spezifischen (((eTicket-Fragestellungen mit den marktüblichen Tools 

durch.  
• Sie übernehmen die tarifliche Anwendungsverantwortung in den Bordrechnersystemen der Firma 

IVU.  
• Sie vertreten die Interessen der Stadtwerke in allen Fragen des (((eTickets in den NRW- und 

Westfalengremien.  
 
Ihre Qualifikation: 
 
• Sie verfügen über ein abgeschlossenes Studium oder in der Praxis erworbene vergleichbare 

Qualifikation mit Bezug zum ÖPNV. 
• Sie besitzen fundierte Kenntnisse des VDV KA Standards. 
• Sie sind vertraut mit ÖPNV Tarifen.  
• Sie haben eine hohe Affinität zu Technik und technischen Prozessen. 
• Sie bringen Erfahrung im Projektmanagement mit. 
• Sie denken vernetzt und systemorientiert. 
• Sie zeichnen sich durch eine analytische, konzeptionelle und selbständige Arbeitsweise aus. 
• Sie beherrschen das MS-Office-Paket sicher.  
• Sie sind kommunikationsstark in Wort und Schrift und verfügen über ein souveränes, sicheres 

Auftreten. 
 
Ihre Vergütung erfolgt leistungsgerecht und unter Berücksichtigung Ihrer Qualifikation und 
Berufserfahrung nach unserem Tarifvertrag TV-N. Bitte teilen Sie uns Ihre Gehaltsvorstellungen mit. 
 
Die Bewerbungsfrist endet am 18. November 2016. Bit te laden Sie Ihre Unterlagen über unsere 
Homepage www.stadtwerke-muenster.de/karriere hoch.  


