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Für die LUNAR GmbH, das IT-Unternehmen der EDEKA, am Standort Hamburg suchen wir zur           
Verstärkung unseres Teams im Geschäftsbereich Projekt- und Portfoliomanagement 
zum nächstmöglichen Zeitpunkt idealerweise für 6 Monate einen   

           

Praktikanten (m/w) im Bereich  
Prozessmanagement 

 

Ihre Aufgaben: 

 Durchführung der Prozessaufnahmen in Interviews mit den Prozessverantwortlichen 

 Qualitätssicherung der Daten im Repository 

 Dokumentation von Geschäftsprozessen sowie bedarfsgerechte Datenaufbereitung 

 Unterstützung bei der Anpassung des Modellierungstools ARIS an die Unternehmensanforderungen (in 
Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern) 

 Kundenbetreuung bei Fragen und Störungen rund um das Thema Prozessmanagement 

 Pflege des Schulungsmaterials 

 Fortlaufende Abstimmung und Pflege der Modellierungsrichtlinien und des Metamodells 

 Unterstützung bei Kommunikations- und Marketingmaßnahmen 
 

Ihr Profil: 

 Sie sind Student/in der Wirtschaftsinformatik, Informatik, Wirtschaftswissenschaften, Kommunikations- 
und Medienwissenschaften oder eines vergleichbaren Studiengangs 

 Sie sind derzeit immatrikuliert bzw. befinden sich derzeit in einem Gap Year 

 Sie haben großes Interesse am Handel und an den spannenden Themen des Prozessmanagements 

 Sie haben erste praktische Erfahrungen in einem betriebswirtschaftlichen Umfeld gesammelt 

 Idealerweise bringen Sie erste Kenntnisse in ARIS und/oder in der Modellierung von ePKs mit 

 Technisches Verständnis neuer Medien und der sichere Umgang mit MS Office sind für Sie            
selbstverständlich 

 Sie haben Spaß an Organisation, Projekt- und Teamarbeit sowie eigenverantwortlicher Arbeitsweise 

 Analytische Denkvermögen, Kommunikationsstärke und Kreativität runden Ihr Profil ab 
 

Interessiert? 

Weitere Informationen finden Sie in unserem Karriereportal ► www.edeka-karriere.de 

Wir freuen uns auf Ihre ► Onlinebewerbung 

http://www.edeka-karriere.de/
https://bms.edeka.de/bewerber/landingpage.php?prj=3d779cae2d46cf6a8a99a35ba4167977&oid=2&qid=0&b=13&ie=1

