
 

 

(JUNIOR) PROJEKTMANAGER/IN KREDITSYSTEME BEI OTTO 
in Hamburg 
 
Direkt auf dem OTTO-Campus in Hamburg die Zukunft des E-Commerce vorantreiben und den E-Commerce-Spirit 
von OTTO und die Innovationskraft unseres Konzerns erleben. Die Zusammenarbeit aller Teams macht otto.de 
täglich erfolgreich und steuert in den Otto Group Funktionsbereichen 123 nationale und internationale 
Einzelgesellschaften. Das klingt spannend? Dann starten wir gemeinsam durch. 
 
Als Teil des Bereiches Kreditmanagement konzipiert, pflegt und steuert unser Team “Bonitätsprüfung & operative 
Steuerung“ die Kreditprozesse von OTTO. Wir haben es uns zur Aufgabe gemacht, eine ergebnisoptimale Prüfung 
unserer Endkunden zu gewährleisten – und das mit viel Leidenschaft und Engagement. Wir stellen ein effizientes 
Forderungsmanagement sicher und zeichnen verantwortlich für die Erstellung diverser Richtlinien zur 
Kreditbearbeitung. 
Ihre Passion gehört der Zahlenwelt? Dann sind Sie bei uns genau richtig! 

 
DAS BRINGT DER JOB: 

 

 Sie unterstützen uns zunächst bei fachlichen Tests zur Überprüfung der Otto-spezifischen IT-Systeme 
nach Releasewechseln o.ä. Hierbei bewegen Sie sich insbesondere in den Bestell- und Kreditprozessen und 
lernen uns dadurch intensiv kennen. 

 Sie führen Regressionstests durch und entwickeln / erstellen neue Test-Szenarien. 

 Mit den Ergebnissen dieser Tests lernen Sie umzugehen: von der Überprüfung der Ergebnisse über die 
Eröffnung von Tickets zur Fehlerbehebung bis zum Nachhalten der Problemlösung durch die IT und dem 
Re-Test der Lösung. 

 Darüber hinaus übernehmen Sie Analysen zu verschiedensten Fragestellungen – selbstverständlich 
inklusive zielgruppenadäquater Aufbereitung der Daten. 

 Darauf aufbauend erweitern wir Ihr Aufgabenspektrum um die Konzeption, Einführung und eigenständige 
Betreuung inkl. Weiterentwicklung der Kreditsysteme von OTTO. Dabei arbeiten sie sehr eng mit unserem 
IT-Bereich zusammen. 
 

DAS BRAUCHEN WIR: 
 

 Fundament Ihres Erfolges bildet ein abgeschlossenes (Fach-) Hochschulstudium der 
Wirtschaftswissenschaften, Mathematik oder einer vergleichbaren Fachrichtung. 

 Erste Erfahrungen im Datamining und Projektmanagement sind dabei von Vorteil. 

 In Ihrem Studium haben Sie stets von Ihren ausgeprägten analytischen und konzeptionellen Fähigkeiten 
profitiert. 

 Sie haben gute Kenntnisse in SQL und SAS sowie Erfahrungen im Umgang mit Datenbanken? Optimal! 

 Sie stehen für eine gute Arbeitsorganisation, eine eigenständige, sorgfältige und verantwortungsbewusste 
Vorgehensweise und verfügen über eine schnelle Auffassungsgabe. 

 Außerdem zeichnen Sie sich durch eine hohe Affinität zu IT-Themen und ein technisches Verständnis aus. 
 

Sie haben Lust bei uns zu starten? Bewerben Sie sich online unter otto.jobs mit der Job-ID: 
00274562:  
 

Wibke Nagel 
Recruitment 
 
Tel.: 0406461-1497 


