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Vorgangsbearbeitung in der offentlichen Verwaltung =
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Integrierte elektronische Vorgangsbearbeitung m

Die Realitat!

Die Vorstellungswelt der
,Standardmacher” und Anbieter
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Wollen die nicht? =
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These: Sie konnten auch! — ABER NICHT SO! m

Rezept: ,Man hehme <
ein industrielles DMS
und schreijbe

Vorgangsbearbeitung

drauf!” — KLAPPT
NICHT!

B0 G Corticate [ ave A Virifiea I e oo |
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Unser Rezept: PICTURE ViBS =

1. Einfacher Einstiegspunkt Gber bereits bekannte Technologie!
E-Mail — ,,Sie haben Post!“

»Wat dann Bur nit

kennt, dat fratthei nit!”

2. Look and Feel (good)!
,ES muss so aussehen und auch b _
. .. “ »1as Auge isst
heilRen, wie im echten Leben! mit!“

3. Setze nicht alles ,was geht“ um!
Apple-Taktik:70% des Moglichen
mit 20% der Knopfe! »ZU viele Kéche

verderben den
Breil“
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Architekturidee =

ViPs Rezept:

,,Kor:;biniere SSesundes und Pikantes aus der
Modernen Kiiche und achte auf eine solide
Grundlage!“

Communication/
Trigger

View/Presentation

ADOBE FLEX

RIA Development AdObE

OpensSource ECM - Apache JAacCcKrabbit
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Was muss denn rein? Fachliche Unterstlitzung! =

Erfahrung Vorgangs-
™ bearbeitung u.a. aus:

2 ppplm EEE|EEEm L
BN ER B EEEE|EEER Bundesministerium
EEEE fir Wirtschaft
EEER

und Technologie

PICTURE

Friesenring 32
48147 Munster

] Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
<2 des Landes
Nordrhein-Westfalen ®
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Kooperationspartner =

Methoden/
Architektur | Verwaltungs- ¥ OEER | emER|EEE
Prof. Becker / Prof. Kuchen Know-How | Know-How PICTURE

Klare fachliche Anforderungen aus der Praxis,
kombiniert mit kompetenter Unterstutzung im
Architekturentwurf und Software-Design
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Die PICTURE GmbH =

= Spin-off der WWU Munster (ERCIS) |1

= Idee: Ubertragung PICTURE

anwendungsorientierter Forschung in die Verwaltungspraxis

m Beratungs-, Schulungs- und Softwareunternehmen

m Spezialisiert auf alle Ebenen der 6ffentlichen Verwaltung
m 18 Mitarbeiter am Standort Munster

m Enge Verzahnung zum Forschungspartner ERCIS

m Unterstitzt und gefordert vom BMWi und der AFO Minster

b i) b O % Bundesministerium ,
> | fir Wirtschaft f
und Technologie

Prozessorientierte Verwaltungsmodernisierung mit der PICTURE-Methode
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Schwerpunkt der Arbeiten =

Bundesministerium
% fiir Wirtschaft Smdt G RAZ
und Technologie

m Modellierung auf allen
Verwaltungsebenen

m Prozessbestand von Uber 1.600
Prozessen i aus allen
Verwaltungsebenen

m Beispielhafte Fragestellungen
Identifikation von IT-Potenzialen
Erstellung von Orga-Handbtichern
Identifikation der DLR-Prozesse
Einflihrung von DMS-Systemen
Prozessoptimierung
Prozessbenchmarking 73 W Ve ot

Indigiteie- ured Handelskanmen
s

Landesregierung
Schleswig-Holstein

in Mardeheis-Weatfalen

O O O o o o O

Prozessorientierte Verwaltungsmodernisierung mit der PICTURE-Methode

10| PICTURE GmbH —Wir schaffen Transparenz.

PICTURE



http://www.schleswig-holstein.de/Portal/DE/Portal__node.html
http://images.google.de/imgres?imgurl=http://www1.hansenet.de/~Wappen/sch/rendsburg-eckernfoerde.gif&imgrefurl=http://www1.hansenet.de/~Wappen/schleswigh.htm&usg=__d-qr5xJUhcW6eh9RE7NUleXOn4c=&h=370&w=310&sz=13&hl=de&start=5&um=1&tbnid=69gtHtEHdWBjoM:&tbnh=122&tbnw=102&prev=/images?q=rendsburg+eckernf%C3%B6rde&um=1&hl=de&sa=N

Nutzung vieler Moglichkeiten =

m Eigenstandige Planung
0 Kapazitatsplanung

O Zustandigkeiten/Aufteilung Aufgabenpakete
0 Kommunikation

m Interesse und Spald an

0 Architekturentwurf (Kombination und Integration)
0 Modernes und kreatives Ul-Design (z. B. Adobe FLEX)
O Open-Source DMS/ECM (z. B. NUXEO EP)

m Seminararbeit

O Lernen und Transportieren von fachlichen Inhalten fir das Team
O Unterstitzung durch Betreuer und Praxispartner
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Org. Rahmenbedingungen m

m Ablauf

O Friher Einstieg ins Semester (1. Treffen Mitte Juli, Seminararbeit mit Abgabe
Anfang November + Vorabversion im Oktober)

0 Vorstellung der Ergebnis auf der KOMCOM Nord / CeBIT am Stand von ERCIS
und PICTURE GmbH

m Teamarbeit
o 3-5 Mitglieder: kleine, schlagkraftige Truppe
O Sehr gutes Betreuungsverhaltnis
O Eigenstandige Einarbeitung in offene Technologien!

m Anmeldung
O ab sofort bei Ulrich Kathofer (ulrich.kathoefer@uni-muenster.de)
o Mit Ubersicht Gber Eure bisherigen (Programmier-)Erfahrungen
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Ansprechpartner m

ARy 1!"
T M La
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Prof. Dr. Jorg Becker
E-Mail: becker@ercismoenster.de
Tel.: +49 (0) 251-33100

Prof. Dr. Herbert Kuchen

E-Mailkuchen@umuenster.de
Tel.: +49 (0) 28338251

Dipl. Wirt.-Inform. Philipp Bergener
E-Mail: philipp.bergener@ercinuenster.de
Tel.: +49 (0) 251-33067

Dipl. Wirt.-Inform. Ulrich Wolffgang
E-Mailulrich.wolffgang@ercisnurenster.de
Tel.: +49 (0) 2B338266
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Anmeldung =

= Feedback zu PICTURE aus dem SoSe 09 |
,Machen, einfach machen”
»Find ich gut” -

,,Bohleakalele”

m Anmeldung ab sofort bei Ulrich Kathofer
ulrich.kathoefer@uni-muenster.de
mit kurzem Motivationsschreiben
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